
 

 

 

 

 

國泰投顧檢舉制度之管道及方式 

檢舉方式及管道 

本公司為建立誠信、透明的企業文化及促進健全經營，如您發現有本公司人員有犯罪、舞弊或違

反法令之行為，請透過以下方式及管道向本公司提出檢舉： 

1. 信函 

收件人：法令遵循部--檢舉案件 

收件地址：臺北市信義區信義路五段 108 號 6 樓 

2. 電子郵件 

檢舉信箱：9697@cathayconsult.com.tw 

3. 檢舉專線 

電話號碼：02-7710-9697 

受理時間：星期一至星期五(國定假日除外)，上午 9:00 至下午 6:00。 

服務語言：以中文為主。 

檢舉人如以檢舉專線提出檢舉，為明確檢舉內容及避免爭議，本公司將請檢舉人配合填寫

「國泰投顧檢舉表」或另以書面提出檢舉之必要說明資料。 

檢舉人應提供之資訊 

為有助於案件之受理及調查，請檢舉人於提出檢舉時，配合填寫「國泰投顧檢舉表」並提供下列

資料供本公司查證。如檢舉內容有不真實姓名或非屬違反法令或有惡意攻訐、虛偽不實、無具體

內容或涉嫌誹謗、恐嚇等不法情事者，本公司得不予受理： 

1. 檢舉人真實之姓名及聯絡方式。 

2. 被檢舉人之姓名、所屬部門及職稱或其他足資識別被檢舉人身分之資料。 

3. 檢舉之事實內容、發生時間及地點，並檢附可供調查之具體事證。 
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